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Vorwort der Herausgeber

1 Die Fliichtlingsthematik aus Perspektive des Deutschen als
Zweit- und Fremdsprache

Politik und Offentlichkeit sind sich einig: Der Erwerb des Deutschen ist einer der
wichtigsten Schliissel fiir die erfolgreiche Teilhabe gefliichteter Menschen am ge-
sellschaftlichen, wirtschaftlichen und politischen Leben; die deutsche Sprache bil-
det den Zugang zu Bildung und Beruf, nicht zuletzt aber auch zu den Menschen,
die hier leben.

Die hohen Zuwanderungszahlen und der politische Wille, einen Grofteil der
Gefliichteten frithzeitig und dauerhaft zu integrieren, haben den Sprachunterricht
und das Fach Deutsch als Zweitsprache wie nie zuvor in den Fokus der 6ffent-
lichen Aufmerksamkeit gertickt. Der Bedarf an Programmen zur (sprachlichen)
Erstintegration und damit an qualifizierten Lehrkréften fiir Deutsch als Zweit- und
Fremdsprache in Schule und Hochschule, in der Erwachsenenbildung und der be-
ruflichen Qualifikation ist entsprechend hoch. Und auch angesichts des deutlichen
Riickgangs der Zuwandererzahlen von 891000 (2015) auf ca. 280000 (2016) wird
der Bedarf an Fachkriften in diesen Bereichen in den nichsten Jahren nicht sin-
ken.

Die (Erst-)Integration der zugewanderten Menschen ist mit einer Vielzahl un-
terschiedlicher Herausforderungen verbunden. Prinzipiell neu sind die aktuellen
Herausforderungen nicht; jedoch erschienen angesichts der hohen Zuwanderer-
zahlen die Mingel des bisherigen bildungspolitischen Vorgehens iiberdeutlich. So
wurden in einem Mal3e, das noch vor kurzem wenig vorstellbar schien, Mittel zur
Forderung der sprachlichen Integration bereitgestellt und institutionelle Verdnde-
rungen in Gang gesetzt, um insbesondere den systematischen Deutscherwerb
moglichst bald nach Ankunft der Flichtlinge sicherzustellen. Trotzdem kommt es
weiterhin auch zu Fehlsteuerungen, wie z.B. der Absenkung von Standards und
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einer institutionelle Zersplitterung der Forderinstrumente anstelle ganzheitlicher,
vom Lernenden her gedachter Ansitze.

In den Schulen setzt trotz der Schwierigkeiten, vor die sich die Schulverwal-
tungen durch die grof3e Zahl der Neuankdmmlinge gestellt sehen, die sprachliche
Erstintegration der neu zugewanderten Kinder und Jugendlichen aufgrund der
Schulpflicht relativ zligig ein. Probleme gab und gibt es bei der Gewinnung von
Fachkriften fir den Deutsch-als-Zweitsprache-Unterricht und der Frage nach der
Verzahnung von Regel- und DaZ-Unterricht. Ganz anders stellt sich dagegen die
Problemlage in der Erwachsenenbildung dar: Von der Ankunft in Deutschland bis
zum Eintritt in das 6ffentlich geférderte Integrationskurssystem vergehen, je nach
Bundesland und Zielgruppe, i.d.R. sechs Monate bis ein Jahr. Das System selber
wird dann im Schnitt ca. ein Jahr lang durchlaufen, je nach individueller Konstella-
tion aber auch linger.

Die Anzahl der geférderten Unterrichtseinheiten (UE) Deutsch fiir Erwachse-
ne reicht dabei von mindestens 600 fir das Zielniveau B1 bis in Einzelfillen hin zu
maximal ca. 1800 UE, etwa bei vorgeschalteter Alphabetisierung, wiederholten
Kursabschnitten und/oder anschlieBenden Spezialmodulen, die dann auch bis zum
Niveau C2 oder beispielsweise der Fachsprachpriifung fiir Arzte fiihren kénnen.
Parallel oder im Anschluss daran gibt es fiir Erwachsene weitere Férderlinien fiir
Sprachkurse auflerhalb des Integrationskurssystems, wie z.B. das INTEGRA-Pro-
gramm des Wissenschaftsministeriums fiir studierfahige Fliichtlinge (hier zum Teil
auch der Garantiefonds Hochschule) oder Férderungen auf Ebene der Bundeslin-
der wie z.B. das NRWege-Programm. Das Gros der Fliichtlinge des Jahres
2015/16 hat zum Jahresende 2016 begonnen, das staatliche Sprachférdersystem
(Integrationskurse) zu durchlaufen. In diesem Bereich wird der hohe Lehrkrif-
tebedarf sicher noch bis Ende 2017 anhalten und auch danach voraussichtlich
nicht wieder auf das Niveau von vor 2015 zurickfallen; denn der Unterrichtsbe-
darf hat sowohl durch gestiegene Teilnehmerzahlen als auch durch die Ausweitung
des gefoérderten Sprachunterrichts pro Migrant mit dem Erlass der Deutschférder-
verordnung (DeuF6V) zum 01.7.2016 zugenommen. Neu ist hier vor allem der
starke Fokus auf die Integration in den Arbeitsmarkt und die fithrende Rolle, die
das Bundesministerium fir Arbeit und Soziales (BMAS) durch die Agentur fiir
Arbeit, die Jobcenter und das Bundesamt fir Migration und Flichtlinge (BAMF)
als ausfihrende Behdrde tbernommen hat. In der Deutschférderung werden in
der Folge immer mehr (konkrete) Curricula fiir bestimmte Berufsgruppen entwi-
ckelt und fir die entsprechenden Deutschkurse verbindlich vorgegeben — ein Pro-
zess, der lingst noch nicht abgeschlossen ist und der doch nur einen Teil der Re-
form der Sprachférderung, ausgelost durch den hohen Flichtlingszuzug, aus-
macht. Inwieweit die Reform tatsdchliche Fortschritte bei der Integration von Ge-
fliichteten in Wirtschaft und Gesellschaft zeitigt, wird sich erst in einigen Jahren
schliissig beantworten lassen.

Neben Gefliichteten mit Anspruch auf staatlich geférderte Sprachkursmal3-
nahmen bediirfen auch diejenigen der Aufmerksamkeit, die wihrend ihres Verfah-
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rens kein Anrecht auf sprachbezogene IntegrationsmaB3nahmen haben, entweder
weil sie nicht aus einem der finf ,Linder mit guter Bleibeperspektive® (Syrien,
Irak, Iran, Somalia, Eritrea) kommen oder weil sie bereits abgelehnt und lediglich
(votldutig) geduldet sind. Fur diese Gruppe stehen nur sporadisch Sprachlernmog-
lichkeiten zur Verfigung, seien es aus lokalen und regionalen Sondermitteln bzw.
individuellen Spenden finanzierte Kurse oder eine Unterstiitzung durch ehrenamt-
liche Sprachlernhelfer. Solche Angebote spielen auch in den Monaten zwischen der
Ankunft in Deutschland und einem idealerweise mit eigener Wohnung ,,verfestig-
ten Aufenthalt, der den Eintritt in das System der 6ffentlichen Sprachférderungen
erst moglich macht, eine zentrale Rolle.

Der vorliegende Band versammelt vor allem Beitrige zu Projekten und Initia-
tiven aullerhalb der staatlichen Sprachférderung fiir Kinder, Jugendliche und Ex-
wachsene, die unter dem Eindruck dringender Bedarfe der Flichtlingsintegration
und auch der gréBeren finanziellen Moglichkeiten entstanden sind. Nicht zuletzt
deshalb haben sie vor allem explorativen Charakter: Ganz im Sinne des ,,Wie
schaffen wir das?* wird anhand von Beispielen guter Praxis, die teilweise auf jahre-
lange Erfahrungen in der Integration von Migranten zuriickgehen, sowie auf der
Basis von aktuellen Forschungsergebnissen versucht, bewihrte und neue Wege fiir
eine verbesserte sprachlich-kulturelle Integration aufzuzeigen. Dabei wird die schu-
lische Bildung grundsitzlich von der Erwachsenenbildung — mit der beruflichen
Bildung als Ubergangsbereich — unterschieden. Das ist nicht allein durch das unter-
schiedliche Lebensalter und entsprechend andere Vermittlungswege fiir die jeweili-
gen Zielgruppen begriindet, sondern vor allem auch durch die stark voneinander
abweichenden institutionellen Rahmenbedingungen. Wihrend bei Minderjihrigen
unabhingig vom Herkunftsland trotz regional leicht differierender Regelungen
prinzipiell Schulpflicht besteht, sind bei Erwachsenen Fragen der Sprachférderung
untrennbar mit der Frage des Aufenthaltsstatus, des Herkunftslandes oder des
Leistungsbezugs und ein ungleich héherer biirokratischer Aufwand verknipft.
Dies ist der Hintergrund, vor dem zahlreiche ehrenamtliche Initiativen entstanden
sind.

Auch sind die institutionelle Abwicklung sowie der Status, die Ausbildung und
die Qualifikation der Lehrkrifte (bzw. deren Qualifikationsdefizite) ginzlich unter-
schiedlich: auf der einen Seite beamtete oder fest angestellte, pidagogisch qualifi-
zierte Fachlehrkrifte mit 2. Staatsexamen, aber in den seltensten Fillen mit einer
DaF/DaZ-Qualifikation; auf der anderen Seite tiberwiegend freiberufliche Leht-
krifte in prekiren Arbeitsverhiltnissen, spezialisiert auf die Vermittlung des Deut-
schen als Fremd- und Zweitsprache, aber ohne Lehramtsausbildung (d.h. kein
Staatsexamen!), Uber deren Zulassung fiir Integrationskurse eine zentralstaatliche
Behorde des Innenministeriums, das Bundesamt fir Migration und Flichtlinge
(BAMF), entscheidet. Auch wenn der nach 2015 zutage getretene Mangel an aus-
reichend qualifizierten DaF/DaZ-Lehrkriften diese strikte Trennung etwas aufge-
weicht hat und z.B. DaF/DaZ-Lehrkrifte ohne Lehramtsausbildung zumindest
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befristet an Schulen eingestellt werden, spielt die Frage nach der Qualifikation von
schulischen Lehrkriften im Bereich DaF/DaZ auch in Zukunft eine gro3e Rolle.

In beiden Bereichen — Schule und Erwachsenenbildung — ist eine gewisse Un-
tbersichtlichkeit zu konstatieren: Bei den schulischen Integrationsmaf3nahmen sind
infolge des bundesdeutschen Foderalismus mindestens 16 unterschiedliche Model-
le und Regelwerke zu verzeichnen, was sich u.a. an den unterschiedlichen Bezeich-
nungen fiir die speziell fiir neu zugewanderte Kinder und Jugendliche eingerichte-
ten Deutschklassen zeigt, etwa wenn im einen Bundesland von Vorbereitungsklassen,
im nichsten von nternationalen Klassen, im dritten von Ubergangsklassen usw. die Rede
ist. In der Erwachsenenbildung besteht eine gewisse Uniibersichtlichkeit aufgrund
vielfiltiger, sich oft tiberschneidender Férderinstrumente und der beteiligten Be-
hérden auf nationaler, regionaler oder lokaler Ebene. Die zahlreichen ehrenamtli-
chen Initiativen, die noch schwerer systematisch zu erfassen sind, sind dabei noch
nicht einmal berticksichtigt.

2 Der FaDaF und die Fliichtlingsthematik

Der verstirkte Zuzug von Flichtlingen seit 2015 hat auch den Fachverband
Deutsch als Fremd- und Zweitsprache e.V. (FaDaF) stirker in den Fokus der Of-
fentlichkeit gertickt. So hiufig wie noch nie wurden die FaDaF-Geschiftsstelle und
Mitglieder des Vorstands insbesondere von den Medien zu den verschiedenen
sprachlichen Aspekten der Flichtlingsfrage konsultiert. Der vorliegende Band stellt
dabei nur eine der Reaktionen des Verbandes und seiner Mitglieder auf diese Situa-
tion dar. Hinzu kommen diverse Presseerklirungen und Meldungen in den sozia-
len Medien,' zahlreiche Vortrige und Aktivititen auf den Jahrestagungen Deutsch
als Fremd- und Zweitsprache in Essen (2016) und Betlin (2017), die in Kiirze
ebenfalls in der Reihe ,,MatDaF* erscheinen, Veranstaltungen auf der Internationa-
len Deutschlehrertagung (IDT) 2017 in Fribourg sowie eine vom Deutschen Aka-
demischen Austauschdienst (DAAD) geférderte Studie? zu der besonders hiufig
gestellten Frage nach der Zahl jihtlich neu ausgebildeter DaF/DaZ-Krifte — eine
Frage, die angesichts des offensichtlichen Fachkriftemangels u.a. als wichtige Pla-
nungsgrofie fiir Schulimter und Behorden wie das BAMF oder die Bundesanstalt
fur Arbeit (BA) eine besondere Relevanz erlangt hat. Dabei geht es nicht allein um
die bloBe Anzahl der zur Verfiigung stehenden Fachkrifte, sondern auch um die
nach Lernerbediirfnissen und institutionellen Rahmenbedingungen zu differenzie-
renden Qualifikationsanforderungen, etwa im Bereich von Fach- und Berufsspra-
chen. Unter dem Druck des Fachkriftemangels wurden diese Qualifikationsanfor-

Uhttp:/ /www.fadaf.de/de/aktuelles/ (Stand: 01.6.2017).

2 Erhebung von Absolventenzahlen von Studiengingen und sonstigen Hochschulzertifikaten
Deutsch als Fremd- und Zweitsprache.“ Abrufbar unter http://www.fadaf.de/de/aktuelles/ (Stand:
25.7.2017).


http://www.fadaf.de/de/aktuelles/
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derungen allerdings in jlingerer Zeit mehrfach gesenkt — ein auf Dauer nicht hin-
zunehmender Zustand.

Die FaDaF/DAAD-Studie zeigt eindeutig, dass seit Ende 2015 ein deutlicher
Anstieg in der Belegung von DaF/DaZ-Qualifikationen zu verzeichnen ist; fir
diesen Gesamtanstieg ist jedoch nicht eine Zunahme im Bereich vollwertiger DaF/
DaZ-Studienginge (BA oder MA) verantwortlich; vielmehr ist er den ,kleinen
Formen® geschuldet, seien es Zusatzqualifikationen DaF/DaZ im Umfang von ca.
30 Leistungspunkten oder einzelne DaZ-Module mit deutlich weniger als 30 Leis-
tungspunkten im Rahmen der Lehramtsausbildung bzw. philologischer Studien-
ginge. So begrufienswert der insgesamt gestiegene Stellenwert von DaF/DaZ-
Expertise in der Hochschul- und vor allem Lehrerausbildung einerseits ist, so er-
scheint andererseits der Trend zu ,,Schmalspur-DaZ-Lehrkriften® recht bedenk-
lich. Institutionen wie die Schulministerien und explizit das BAMF f6rdern diese
Tendenz, indem sie DaF/DaZ-Qualifikationen mit 30 und weniger Leistungspunk-
ten in Kombination mit einem beliebigen Staatsexamen (Lehramt) oder verbunden
mit bestimmten Hochschulabschlissen und nachgewiesener Unterrichtserfahrung
(BAMF)? als ausreichende Qualifikation fiir eine Zulassung als Lehrkraft anerken-
nen.

Vor diesem Hintergrund sind auch die vielen ehrenamtlichen Sprachlernbeglei-
ter zu sehen, die Gberall dort mit groBem Enthusiasmus und gutem Willen ein-
springen, wo staatliche Férdermanahmen noch nicht oder (wie bei Gefliichteten
aus den ,falschen” Lindern, z.B. Afghanistan) prinzipiell nicht greifen. Hier versu-
chen verschiedene Projekte adiquate Qualifizierungsma3nahmen zu entwickeln,
die bewusst keine Minimalform der professionellen Lehrkrifte-Ausbildung darstel-
len, sondern die der besonderen Situation und den Chancen der frithen, ehrenamt-
lichen Sprachbegegnung bzw. -vermittlung Rechnung tragen. So wird beispielswei-
se 1.d.R. von einer didaktischen, grammatischen oder kommunikativen Progression
abgesehen — zugunsten eines authentischen Sprachgebrauchs* in aullerunterrichtli-
chen Situationen (etwa bei einem Marktbesuch).

3 ,,Wie schaffen wir das?“

Die Flichtlingsthematik ist dem Fachverband Deutsch als Fremd- und Zweitspra-
che auch deshalb ein besonderes Anliegen, weil seine institutionellen wie persénli-
chen Mitglieder sowohl im DaF/DaZ-Unterricht als auch in der DaF/DaZ-
Forschung und akademischen Ausbildung von zukinftigen DaF/DaZ-Lehrenden
aktiv sind und sich mit grolem Elan und viel ehrenamtlichem Engagement den

3 http://www.bamf.de/SharedDocs/ Anlagen/DE/Downloads/Infothek /Integrationskurse/Lehrkra
efte/matrix-zulassung-lehrkraefte-integrationskurse.html (Stand: 01.6.2017).
4 8. z.B. die ,,10 Tipps fiir (chrenamtliche) Sprachtrainer” von FaDaF-Beiratsmitglied Prof. Dr. Her-

mann Funk auf https://sprache-ist-integration.de/10-tipps-fuer-chrenamtliche-sprachtrainer-von-
prof-hermann-funk/ (Stand: 01.6.2017).
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besonderen Herausforderungen der Flichtlingsintegration stellen. Dabei spielen
nicht zuletzt die Hochschulen eine wichtige Rolle, sei es durch spezielle Integrati-
onsmafBnahmen fir geflichtete Akademiker, Aus- und Weiterbildungen fiir Lehr-
krifte und Sprachlernbegleiter oder durch Studierendenprogramme zur Unterstiit-
zung des Deutscherwerbs in der Schule oder der Erwachsenenbildung,.

Der votliegende Band gewihrt Einblicke in die vielfiltigen Malinahmen
sprachlicher und kultureller Integration gefliichteter Menschen, die bei und mit uns
in Deutschland leben. Das Titelfoto, das eine Willkommenssiule vor einem
Fluchtlingsheim in Bremen-Osterholz zeigt, steht fiir eine Willkommens- und An-
erkennungskultur. Sie trigt die Inschrift: ,,Menschen befugt sind zu leben wo im-
mer sie wollen®, die an Artikel 13 der Allgemeinen Erklirung der Menschenrechte>
angelehnt ist. Das amtlich klingende Pradikativum ,,befugt sein® klingt ,,offizieller*
und grundrechtlich verbiirgt — und damit eindringlicher als etwa das Modalverb
L, durfen®.

Dem Gottinger Universititsverlag, insbesondere Frau Jutta Pabst, danken wir
fir die Idee und die Beschaffung des Fotos. Des Weiteren wird mit diesem Band
der volle Name der Reihe ,,MatDal** explizit um ,,Deutsch als Zweitsprache® er-
weitert, so dass sie nun ,,Materialien Deutsch als Fremd- und Zweitsprache® heil3t.
Ein lingst uberfilliger Schritt, denn schon seit etlichen Jahren werden beide Teil-
disziplinen, Dal #nd DaZ, durch den FaDaF gleichermal3en vertreten.

Mit den Beitrdgen wird ein breites Themenspektrum erfasst: Es geht um die Si-
tuation, die Bedurfnisse und Integrationsperspektiven der Gefliichteten, um die
neuen Herausforderungen, denen sich die ganze Gesellschaft und insbesondere die
DaF/DaZ-Akteure stellen mussen, um Handlungsfelder im Bereich sprachliche
Integration und um aktuelle Lésungsansitze. Neben institutionell-politisch orien-
tierten Konzepten finden sich didaktische Beispiele guter Praxis, Uberblicksaufsit-
ze oder forschungsbasierte Darstellungen. Im Finzelnen verteilen sich die Beitrdge
auf die folgenden Themenbereiche:

e Integration zwischen Theorie und Praxis, einfiihrende Beitrige in den
Themenbereich (s. die Beitrige von Marten-Finnis und Dobstadt; Higi-
Mead & Kobelt)

e Konzepte und Curricula fiir Kita, Vorbereitungs- und Regelklassen (s. die
Beitrdge von Terrasi-Haufe, Roche & Sogl; Blumberg & Niederhaus; Vége
sowie Bryant & Walter)

e Sprachférder- und Integrationsprojekte vom Elementar- bis zum Tertidr-
bereich (s. die Beitrdge von Engfer, Goltsev & Wagner; Neumann; Gebele

5> Artikel 13: ,,(1) Jeder hat das Recht, sich innerhalb eines Staates frei zu bewegen und seinen Aufent-
haltsort frei zu wihlen. (2) Jeder hat das Recht, jedes Land, einschlieBlich seines eigenen, zu verlassen
und in sein Land zuriickzukehren.
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& Zepter; Lang; Wirth; Podelo; Borkam, Freudenberg-Findeisen, Roser &
Schitz)

e Lernbegleitung und Ehrenamt: Konzepte fiir die sinnvolle Zusammen-
arbeit von Experten und Laien (s. die Beitrdge von Feike, Neustadt &
Zabel; GroBmann, Hinzmann, Storz & Thielmann; Jandok; Sulzer und
Engelhardt)

e  Priifungen im Kontext von Migration (s. die Beitrige von Klein, Kiipper
& Wagner und Plassmann)

Wir méchten allen, die ihre Expertise und Erfahrungen in Form eines Beitrags zur
Verfigung gestellt haben, ganz herzlich danken. Ein besonderer Dank gilt Frau
Dafinka Georgieva-Meola von der FaDaF-Geschiftsstelle, die den Entstehungs-
prozess des Buches umsichtig koordiniert und begleitet hat.

Annegret Middeke, Annett Eichstaedt, Matthias Jung und Gabriele Kniffka
Gottingen im Juni 2017
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Das Wormser Modell — Ein Konzept zur
Qualifizierung ehrenamtlicher
DeutschlernhelferInnen

Sandra Sulzer (Darmstadt)

1 Einleitung

Durch den vermehrten Zuzug von Gefliichteten stieg der Bedarf an Deutschlehr-
kriften in den letzten Jahren stark an. Im schulischen sowie im Bereich Erwachse-
nenbildung mangelt es zum Teil an DaZ-Lehrkriften, aber auch an Mitteln, um die
nétige Anzahl an Lehrkriften zu engagieren (vgl. Euen 2015). Aufgrund dieses
Bedatfes wird in vielen Bereichen der Arbeit mit Geflichteten auf ehrenamtliche
Hilfe zurtckgegriffen, um so den Migrantlnnen einen schnelleren Zugang zur
deutschen Sprache zu erméglichen, da der Besuch von Integrationskursen oft erst
nach Monaten moéglich ist bzw. ganz verwehrt wird (vgl. §44 AufenthG!, Simic
2016: 171). Seit 2012 ist die Zahl ehrenamtlich titiger Personen von 12,21 Mio. auf
14,36 Mio. im Jahr 2016 angestiegen (vgl. Statista 2016). Dies wiederum zeigt, dass
nicht nur der Bedarf an weiteren SprachvermittlerInnen besteht, sondern auch die
Bereitschaft von Freiwilligen sich ehrenamtlich zu engagieren, gestiegen ist. Die
Arbeit der Ehrenamtlichen wird von vielen Stellen positiv aufgenommen, aber
auch zum Teil kritisch gesehen (vgl. Krumm o. J.).

Um den kritischen Stimmen entgegenzuwirken und die Ehrenamtlichen sinn-
voll und gut vorbereitet in den Sprachunterricht einzubeziehen, begann die vhs

1 §44 Berechtigung zur Teilnahme an einem Integrationskurs (Aufenthaltsgesetz, Kapitel 3 — Integra-
tion).
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Worms im Jahr 2014 mit dem Projekt ,,FamoS“? (familienorientierte Sprachférde-
rung), in dessen Rahmen ab Ende 2015 Ehrenamtliche zu Deutschlernhelferlnnen
qualifiziert wurden. Es wurde von Anfang an klargestellt, dass die Ehrenamtlichen
nicht die Arbeit von ausgebildeten DaZ-Lehrkriften leisten sollen, sondern diesen
assistierend zur Seite stehen und dadurch fiir alle Beteiligten einen entzerrten Un-
terricht garantieren. Flr die Ausarbeitung des Konzeptes sowie die Qualifizierung
der Ehrenamtlichen wurden MitarbeiterInnen des Sprachenzentrums der Techni-
schen Universitit Darmstadt fiir das Projekt gewonnen.

An vielen Grundschulen in Rheinland-Pfalz gibt es keine Willkommens- bzw.
Intensivklassen, die die neu eingetroffenen und noch auf einem sehr niedrigen
Niveau Deutsch sprechenden Kinder aufnehmen kénnen und auf den reguldren
Unterricht vorbereiten. Nach dem Konzept der Submersion nehmen die Kinder
am Unterricht in Regelklassen teil (vgl. Liitke 2012: 155), was sich nicht immer als
férderlich erweist. Die SchillerInnen werden zum Teil aufgrund ihres Alters in die
2. oder 3. Klasse eingestuft, obwohl sie in ihrer Heimat noch nie eine Schule be-
sucht haben. Die Deutschlehrenden sind mit dieser unbekannten Situation haufig
tberfordert und benétigen Unterstittzung (vgl. Klovert 2015). Aber auch im Er-
wachsenenbereich reicht meist der regulire Integrationskurs nicht aus (vgl. Yazda-
ni 2015: 12), um die Gefliichteten in die Gesellschaft zu integrieren. Im Sprachkurs
werden Informationen vermittelt, die in sprachlicher und kultureller Hinsicht zur
Integration fihren. Jedoch fehlt den Kursteilnehmenden meist auBerhalb des
Deutschkurses der Kontakt zur deutschsprachigen Bevolkerung, da sie sich im
privaten Bereich vorwiegend in einem Umfeld bewegen, in dem ihre L1 ausreicht.
Mit dem vorliegenden Konzept sollen die Liicken gefillt werden, die institutionel-
ler Deutschunterricht nicht leisten kann. Auflerdem muss beriicksichtigt werden,
dass der Zweitspracherwerb von Geflichteten durch weitere Faktoren, u.a. Trau-
mata, jahrelange Flucht, unsichere Bleibeperspektive, Ungewissheit tiber den Ver-
bleib der Familie und eine hohe Fluktuation in den Kursen (aufgrund der Zuwei-
sung der Gefliichteten nach dem Konigsteiner Schliissel), beeinflusst werden kann.

2 Ausgangslage

Die Stadtverwaltung Worms registrierte in den Jahren 2011 bis 2013 jeweils zwi-
schen 75 und 90 Gefliichtete in Worms. Im Jahr 2014 waren es bereits 210 Perso-
nen und fir das Jahr 2015 wurden 400 Personen erwartet (vgl. Stadtverwaltung
Worms 2015). Im weiteren Verlauf des Jahres wurde die Zahl fiir 2015 auf 800
Gefliichtete korrigiert (vel. Wormser Zeitung 2015). Um die neue Situation bewil-
tigen zu konnen, leitete die Stadt Worms u.a. mit Ehrenamtlichen mehrere Projek-
te in die Wege (vgl. Wormser helfen 2016), aber auch die vhs Worms war nicht

2 Mit ,,FamoS* soll neben der Sprachférderung fir Kinder auch ein erginzendes Kursangebot fir
Erwachsene angeboten werden. Aus diesem Grund wurde das Konzept auch fiir beide Altersgruppen
entwickelt.
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untitig. Schon vor dem groBlen Flichtlingszustrom Ende 2015 erkannte die vhs
Worms, dass es im Bereich Ehrenamt nétig ist, den Ehrenamtlichen eine Rolle
zuzuweisen und sie fir ihre Titigkeit vorzubereiten. Im Sommer 2015 wurden
MitarbeiterInnen des Sprachenzentrums der Technischen Universitit Darmstadt
fir das Projekt gewonnen, die fiir Herbst 2015 drei Workshop-Wochenenden kon-
zipierten. Zusitzlich wurde von denselben Personen ein Leitfaden erstellt und eine
dazugehorige Materialiensammlung (im weiteren Text als Fundgrube bezeichnet)
fiir die Deutschlernhelferlnnen entwickelt. Das Konzept und alle dazugehérigen
Materialien sollen im Folgenden niher erliutert werden.

3  Konzeptentwicklung

Aufgrund der fehlenden Lehrkrifte, der steigenden Flichtlingszahlen und der re-
gen Initiative von Ehrenamtlichen haben sich im Bereich DaZ fiir Gefliichtete
neue Forschungsbereiche ergeben, so auch die Entwicklung und Evaluation von
Konzepten fir die Qualifizierung Ehrenamtlicher. Zum Zeitpunkt der Entwick-
lung des Wormser Modells waren noch keine vergleichbaren Konzepte im
deutschsprachigen Bereich publiziert worden, die als Grundlage fiir die Weiterbil-
dung hitten verwendet werden kénnen. Aus diesem Grund wurde das vorliegende
Konzept anhand der Expertise der Mitarbeiterlnnen des Sprachenzentrums, die
langjihrige DaF- und DaZ-Erfahrung haben, selbst schon ehrenamtlich titig wa-
ren und Integrationskurse unterrichtet haben, entwickelt. Da es sich um einen
Bereich handelt, der noch ganz am Anfang steht, wird das Konzept stetig weiter-
entwickelt,> um es fiir die Ehrenamtlichen und ihre Bediirfnisse zu optimieren.
Anhand von Evaluationen und einer Dissertation im Bereich Aktionsforschung
werden mit jedem Durchgang neue Aspekte eingearbeitet bzw. Aspekte, die sich
als unbrauchbar erwiesen haben, wieder gestrichen. Aktuell beschiftigen sich meh-
rere Universitidten mit dieser Thematik (Technische Universitit Dresden, Universi-
tit Minchen, Universitit Leipzig u.a.), aber auch Institutionen wie das Goethe-
Institut entwickelten Konzepte fir Ehrenamtliche. Man kann davon ausgehen,
dass in naher Zukunft unterschiedliche Modelle mit unterschiedlichem Rollenver-
stindnis (beispielsweise das Darmstiddter Modell) Einzug in die DaZ-Forschung
finden werden (vgl. Merkelbach; Sulzer 2016: 621.).

Fir die Entwicklung des Konzeptes war es ausschlaggebend, dass neben Eir-
wachsenen auch Grundschulkinder als potentielle Lernende fiir die Ehrenamt-
lichen in die Qualifizierung einbezogen werden, da es erarbeitet wurde, um bei der

3 Da es noch wenig Literatur zur Weiterbildung von Ehrenamtlichen gibt, hat man sich am Sprachen-
zentrum dazu entschlossen, eine Vorauswahl zu treffen und spiter anhand von Evaluationen zu-
sammen mit den DeutschlernhelferInnen zu tiberpriifen, ob alle Inhalte fiir die Arbeit relevant sind.
Ein Thema, das von den EntwicklerInnen des Konzepts von vornherein ausgeschlossen wurde, ist
die Grammatikvermittlung. Hierfiir reicht ein muttersprachliches Sprachniveau allein nicht aus. Ne-
ben den Bezeichnungen der einzelnen Phinomene missen auch didaktische Vermittlungskonzepte
bekannt sein, um den Lernenden gezielt diese Themen niherzubringen.
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Sprachférderung der ganzen Familie eingesetzt zu werden. Bei den Erwachsenen
sind sowohl Teilnehmende aus Integrationskursen als auch Besucherlnnen des
Café Deutsch, das als ein Ort des informellen Austauschs bzw. Kontakts mit der
deutschen Sprache von der vhs Worms initiiert wurde, ein Teil der Zielgruppe.
Zusitzlich werden die Deutschlernhelferlnnen in Grundschulen in und um Worms
eingesetzt, wo sie die Grundschullehrkrifte entlasten sollen. Beide Zielgruppen
sollen mit der Ausbildung gleichmifig bedient werden, um so einen flexiblen Ein-
satz der DeutschlernhelferInnen in beiden Bereichen zu erméglichen.

4  Moglichkeiten und Grenzen von DeutschlernhelferInnen

Vielen Geflichteten fehlt der informelle Zugang zur deutschen Sprache, da sie
zusammen mit anderen Asylbewerberlnnen in Erstaufnahmelagern leben (BAMF
2016a) oder eine Wohnung in sozialen Brennpunkten vermittelt bekommen, in
denen zum groBten Teil AuslinderInnen leben (vgl. Siddeutsche Zeitung 2012).
Aber auch aus anderen Grinden, u.a. Sprachbarrieren, unterschiedlichen kulturel-
len Ansichten, Sprechangst usw. fehlt hiufig der Kontakt zur einheimischen Be-
volkerung. Aussagen von Migrantlnnen, in denen sie beteuern, keine deutschen
Bekannten zu haben, wurden hiufig geduBert. Oft beklagen sich Gefliichtete auch
tber mangelndes Entgegenkommen aus der deutschen Bevolkerung. Andere wie-
derum rdumen ein, dass ihnen zum Teil das Interesse fehle, die andere Kultur ken-
nenzulernen, da sie einen Freundeskreis mit Menschen aus ihrer Heimat aufgebaut
hitten und der Kontakt zu Deutschen aus diesem Grund nicht nétig sei. Solche
und dhnliche Aussagen sind Lehrenden aus Integrationskursen sehr vertraut. Die
Integration und die Kontaktaufnahme zur ansissigen Bevolkerung gestalten sich
vielerorts als schwierig. Zwischen den Menschen unterschiedlicher Herkunft be-
steht anfangs hiufig eine gewisse Hemmschwelle, die erst iberwunden werden
muss, bevor kulturitbergreifende Kontakte zustande kommen. Die Deutschlernhel-
ferInnen sollen an dieser Stelle den ersten Kontakt zu den AsylbewerberInnen
herstellen. Aufgrund der Gruppengrofie von 20 Personen kann die Fertigkeit Spre-
chen in den Integrationskursen nicht immer ausreichend getibt werden (vgl. Liedke
2010: 988). An dieser Stelle werden die DeutschlernhelferInnen eingesetzt — sie
sollen das Sprechen in realititsnahen Situationen tben. Aber auch kulturelle Ge-
meinsamkeiten und Unterschiede kénnen in den Stunden mit den Deutschlernhel-
ferInnen geklirt und erarbeitet werden. Es kénnen u.a. zusammen der Busfahrplan
besprochen, Inhalte eines Formulars verstanden oder aber auch Unverstandenes
aus dem Unterricht wiederholt und erklirt werden.

Das Café Deutsch ist ein weiterer Einsatzbereich der DeutschlernhelferInnen.
Sie treffen sich mit den Migrantlnnen und sprechen in ungezwungener Atmosphi-
re. Diese Situation ermdglicht den Geflichteten, erste Kontakte aufzubauen und
sich sprachlich zu betitigen.
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In der Grundschule ist der Aspekt der Kontaktproblematik weitgehend irrelevant,
da Kinder selten kulturelle Unterschiede beriicksichtigen und in den gefliichteten
Kindern weitere Spielpartnerlnnen sehen (vgl. Tagesspiegel 2015). Hier sollen die
DeutschlernhelferInnen vorzugweise den Kindern die Méglichkeit geben, in Klein-
gruppen Unverstandenes zu wiederholen und den Wortschatz spielerisch zu erwei-
tern. Etwa bei den Gefliichteten aus dem Irak hat ein Drittel noch nie eine Schule
besucht, wobei der Anteil an Frauen hier besonders hoch ist (vgl. BAME 2016b).
Berticksichtigt man diese Angabe und tbertrigt sie aut Kinder im Schulalter, kann
man davon ausgehen, dass viele Kinder zum Schuleintritt in Deutschland keinen
Kindergarten und keine Schule besucht haben. Fir diese Kinder stellt der Unter-
richt eine besonders anstrengende Situation dar. Um ihnen einen einfacheren
Schulalltag zu erméglichen, miissen Ehrenamtliche Folgendes beachten:

Flichtlingskinder sind in ihrem Spiel- und Bewegungsdrang ganz be-
sonders von der ungewohnten Situation betroffen. Stammen sie aus ei-
ner lindlichen Heimatregion, dann sind fiir sie die rdumlichen Ein-
schrinkungen in der (GroB3-)Stadt einschiichternd und hemmend.
(Hessisches Ministerium fiir Soziales und Integration 2016: 14)

Diesen Kindern fehlt es hiufig an Konzentrationsfihigkeit und Ausdauer bezogen
auf das lange Sitzen (vgl. Kratzmann 2013: 211). Durch den Einsatz von Spielen
und die Arbeit in Kleingruppen wird die Situation fir die Kinder vereinfacht. Von
den sich bereits im Einsatz befindlichen DeutschlernhelferInnen wurde berichtet,
dass sich Kinder auf die Arbeit mit thnen sehr freuen, da der spielerische Aspekt
im Vordergrund steht, aber die DeutschlernhelferInnen fiir die Kinder auch eine
Art Bezugsperson darstellen.

Bei der Qualifizierung der Deutschlernhelferlnnen ist es von Anfang an wich-
tig, genau zu definieren, welche Rolle sie im Sprachvermittlungsprozess einneh-
men, welche Aufgaben sie erfillen dirfen/sollen und welche in den Zustindig-
keitsbereich der reguliren Lehrkriften fallen. Da die DeutschlernhelferInnen nicht
zu Lehrkriften weitergebildet werden, die den Unterricht tibernehmen sollen, son-
dern sie die reguldren Lehrkrifte unterstiitzen und eine erginzende Position ein-
nehmen, werden sie genau fiir diesen Bereich qualifiziert. Am Ende der Qualifizie-
rung erhalten sie ein Zertifikat, auf dem notiert ist, welche Themen in den Work-
shops angesprochen wurden und in welchen Bereichen sie tiber Basiswissen verfi-
gen. Die Dauer der Qualifizierung ist nicht mit einem Studium an der Universitit,
das mehrere Semester dauert, oder der DaZ-Qualifizierung fiir Lehrkrifte fiir In-
tegrationskurse vergleichbar (vgl. BAMFE 2007). Die Ehrenamtlichen haben nicht
die Aufgabe, selbst neuen Lehrstoff einzufithren, als Psychologlnnen zu fungieren
oder Rechtsberatung zu geben (vgl. Hessisches Ministerium fiir Soziales und In-
tegration 2016: 14). Sie helfen den Gefliichteten bei der Integration und unterstiit-
zen sie in sprachlicher Hinsicht, iiben aber keine Lehrtitigkeit aus. Ein Unterschied
zwischen Deutschlehrenden und DeutschlernhelferInnen besteht auch darin, dass
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die Treffen auf Augenhéhe vetrlaufen und das Hierarchiegefille deutlich flacher
verlduft.

Die reguliren Lehrkrifte stehen den Ehrenamtlichen zur Seite und geben
ihnen (idealerweise) genau vor, was sie mit den Lernenden machen sollen.* Durch
diese Unterstiitzung wird die Arbeit der DeutschlernhelferInnen erleichtert, da sie
sich nicht stundenlang auf die Treffen vorbereiten missen, und es dient dazu, dass
sie nicht Giberfordert werden.

5  Organisatorisches

Die Ehrenamtlichen werden wihrend ihrer Tdtigkeit von einer Projektkoordinato-
rin begleitet, die als Bindeglied zwischen Lehrenden bzw. Schulrektoren und den
DeutschlernhelferInnen fungiert. Diese Person iibernimmt neben der Kommuni-
kation mit den Schulen und den Lehrenden der vhs auch eine beratende Titigkeit
und organisiert den regelmiBigen Austausch zwischen den DeutschlernhelferIn-
nen. Zusitzlich ist sie auch die Verbindung zwischen den Deutschlernhelferlnnen
und der wissenschaftlichen Begleitung des Projekts, da sie alle Wiinsche und An-
merkungen bezogen auf die inhaltliche Seite der Weiterbildung an die Mitarbeite-
rInnen des Sprachenzentrums weitetleitet.

Im Weiteren entscheidet die Projektkoordinatorin auch dariiber, wer an der
Qualifizierung teilnehmen darf. Da in Studien erwiesen wurde, dass die Fluktuation
bei Ehrenamtlichen sehr hoch ist und es fiir die anspruchsvolle Qualifizierung nur
begrenzt Plitze gibt, wurde ein Auswahlverfahren zur Ermittlung potenzieller
DeutschlernhelferInnen entwickelt. Laut Hollstein (vgl. 2015: 58) ist davon auszu-
gehen, dass ca. 48% der Ehrenamtlichen nur einen tberschaubaren Zeitraum eh-
renamtlich titig bleiben. Da zu dieser ehrenamtlichen Titigkeit nicht nur die Arbeit
mit Gefliichteten, sondern auch die vorherige Qualifizierung gehort, war es wich-
tig, nur Personen auszuwihlen, die iiber Zeit und ausreichende Motivation verfi-
gen. Fir das vorliegende Modell wurde ein Aufruf in einer regionalen Tageszeitung
gestartet, um die Ehrenamtlichen auf die Qualifizierung aufmerksam zu machen.
Bei einer Kennenlernveranstaltung wurde den angehenden DeutschlernhelferInnen
das Projekt vorgestellt und alle Anforderungen fiir die Schulungen aufgezeigt. Da-
rauthin wurden die Ehrenamtlichen anhand bestimmter Kriterien (Zeit, Motivati-
on, weitere ehrenamtliche Titigkeiten usw.), die in einem Interview und Fragbogen
abgefragt wurden, ausgewihlt.

4 Da die DeutschlernhelferInnen an vielen verschiedenen Schulen arbeiten, ist es nicht mdglich zu
Uberblicken, ob sich jede Deutschlehrkraft an diese Vorgabe hilt.
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6 Modulaufbau

Die Ausbildung der ehrenamtlichen Deutschlernhelferlnnen umfasst 36 Unter-
richtseinheiten zu je 45 Minuten, die sich Gber einen Zeitraum von vier Monaten
erstrecken. Die lange Dauer der Weiterbildung hat den Hintergrund, dass die Teil-
nehmenden zwischen Modul 2 und Modul 3 eigene Praxiserfahrungen sammeln
sollen, um so im dritten Workshop in einem Austausch dariiber berichten und ihr
Vorgehen reflektieren zu kénnen. Zwischen Modul 1 und Modul 2 liegen ca. vier
Wochen, damit die Teilnehmenden nicht zu viele aufeinanderfolgende Wochenen-
den fiir die Weiterbildung freihalten mussen. Wie in Abb. 1 erkennbar ist, miissen
erst die Module 1-3 und die Praxisphase abgeschlossen werden, um das Zertifikat
zu erlangen. Die restlichen Module bzw. der Austausch sind fakultativ.

Modul 1 Modul 2 Zertifikat
Interkulturelle Didaktisch-methodi- Deutsch-
Kommunikation sche rlHinweise lernhelferln
| 36 UE
Praxisphase
[
Modul 3
Didaktisch-metho-
dische Hinweise 11

Modul 4
Weiter- Lernbegleitung als
fithrende Deutschlernhelferln
Module
und Aus- Austausch mit den
tausch anderen Deutschlern-
helferlnnen

Abb. 1: Aufbau der Weiterbildung

Damit die ehrenamtlichen DeutschlernhelferInnen sowohl in der Erwachsenenbil-
dung als auch an der Grundschule eingesetzt werden kénnen, durchlaufen sie alle
Stationen der Weiterbildung und kénnen dadurch Einblicke in die Arbeit mit bei-
den Altersstufen sammeln und sich spiter flexibel fiir ihr Einsatzgebiet entschei-
den. Die Inhalte der Module werden anhand unterschiedlicher Sozialformen vet-
mittelt und haben Workshop-Charakter.
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6.1 Modul 1 — Interkulturelle Kommunikation

Im ersten Modul werden die Ehrenamtlichen fiir die Arbeit mit Personen aus an-
deren Kulturkreisen sensibilisiert. Die Deutschlernhelferlnnen werden anhand
verschiedener Fallstudien und theoretischem Input auf Situationen vorbereitet, die
interkulturelle Kompetenzen erfordern. Da sich die Asylbewerberlnnen hinsicht-
lich ihrer Kultur, ihrer Religion, ihrer Sprache, ihres Vorwissens, unterschiedlicher
Sozialisation usw. unterscheiden, wire es der falsche Weg, den Deutschlernhelfe-
rInnen vermeintlich typische Beispiele aufzuzeigen, da diese Stereotype und Vorur-
teile hervorrufen koénnen. Vielmehr werden die Deutschlernhelferlnnen durch
critical incidents zur | Reflexion Uber interkulturelle Situationen und damit der Forde-
rung interkulturellen Lernens und Verstehens® (Gobel 2003: 2) aufgefordert. Die
Hauptziele dieses Moduls sind es, zu erkennen und zu verstehen, was Kultur be-
deutet, kulturelle Missverstindnisse und das dahingehende Handeln zu iiberden-
ken, unterschiedliche Kommunikationsstile zu analysieren und die Erwartungen
der Teilnehmenden zu besprechen. Ferner wird in diesem Modul auf die Rechte
und Pflichten der Ehrenamtlichen eingegangen.’

6.2 Modul 2 — Didaktisch-methodische Hinweise 1

Im zweiten Modul wird den Ehrenamtlichen Basiswissen im Bereich Didaktik und
Methodik vermittelt. Thnen wird der GER aufgezeigt und sie sollen sich selbst
einstufen. Zusitzlich wird ihnen erklart, wo sie Materialien im Internet finden
kénnen und sie sollen iiberlegen, welche Ubungen zu welcher Niveaustufe passen
(vgl. Trim et al. 2001: 35). Des Weiteren werden sie dariiber aufgeklirt, was der
Unterschied zwischen DaF und DaZ ist, damit sie bei der Materialsuche nicht
aufgrund der Bezeichnung DaF Materialien ausschlieBen. Neben diesen Aspekten
wird auch die Rolle der Deutschlernhelferlnnen thematisiert. Sie werden dafiir
sensibilisiert, welche Aufgaben in ihren Bereich fallen und welche von der
Deutschlehrkraft ibernommen werden. Ein anderes Thema ist der Zweitsprach-
erwerb. Die DeutschlernhelferInnen werden hierbei darauf aufmerksam gemacht,
dass sich der Spracherwerb von Kindern und Erwachsenen unterscheidet (vgl.
Lundquist-Mog; Widlok 2015: 8ff.). Zu den bereits genannten Punkten erhalten
die DeutschlernhelferInnen Einblick in die Thematik Lernstrategien und erfahren,
dass Menschen aus anderen Herkunftslindern hiufig tiber andere oder gar keine
Lernstrategien verfiigen (vgl. Weber 2016: 150). Als weiteres Thema werden die
Lerntypen angesprochen, damit die DeutschlernhelferInnen sich dartiber klar wer-
den, dass dieselbe Ubung nicht immer gleichermal3en zielfiihrend ist. Das Thema
Wortschatzvermittlung sowie auch die Aussprache werden ebenfalls besprochen.

5 In der Qualifizierung werden die Ehrenamtlichen auch tber ihre Rechte und Pflichten in dieser
Titigkeit aufgeklirt und sie werden darauf hingewiesen, dass sie fiir einen Ehrenamtsvertrag ein
polizeiliches Fiihrungszeugnis abgegeben miissen und sie ab Vertragsunterzeichnung versichert sind
(vgl. Wadsack 2003: 34f., Burgerengagement o.].).



Das Wormser Modell 285

Da viele Lernende groBle Probleme mit der Aussprache haben, werden den
Deutschlernhelferlnnen Méglichkeiten aufgezeigt, mit denen sie mit den Lernen-
den auf einfache Weise bestimmte Phoneme gezielt iben kénnen, wobei neben
theoretischem Basiswissen vor allem die praktische Vermittlung im Vordergrund
steht (vgl. Reinke; Hirschfeld 2014). Den DeutschlernhelferInnen werden konkrete
Ubungen vorgestellt und mit ihnen ausprobiert, um sie auf die Treffen mit den
Lernenden vorzubereiten. Zusitzlich werden sie auf ihr erstes Zusammentreffen
mit den Deutschlernenden vorbereitet, da sie nach Abschluss des zweiten Moduls
bereits in der Praxisphase an der vhs, den Grundschulen und im Café Deutsch
zum Einsatz kommen.

6.3 Praxisphase

Der grofite Teil der ehrenamtlichen Deutschlernhelferlnnen war zum Zeitpunkt
der Weiterbildung noch nicht in der Sprachvermittlung titig. Damit die Ehrenamt-
lichen in Kontakt mit den Lernenden kommen und anschlieSend die Méglichkeit
haben, sich mit den ReferentInnen der Workshops und den anderen Teilnehmen-
den auszutauschen, wird zwischen dem zweiten und dritten Modul eine Praxispha-
se an unterschiedlichen Orten durchgefiihrt.

Die Ehrenamtlichen sammeln bei den Treffen mit den Geflichteten erste Ein-
driicke® und kénnen diese dann im dritten Modul wiedergeben bzw. reflektieren.
Vielen Ehrenamtlichen wurde erst in dieser Phase bewusst, wie schwierig die
Kommunikation mit Menschen ist, die auf einem sehr niedrigem Niveau Deutsch
sprechen. Durch den Kontakt zu den Lernenden kamen neben vielen positiven
Erlebnissen auch schwierige Situationen zur Sprache, die die Ehrenamtlichen im
Vorfeld anders eingeschitzt hatten. Ein Ehrenamtlicher berichtete von einem sei-
ner ersten Treffen, dass der Kontakt zu den Kindern anfangs angespannt war, sich
aber mit jedem weiteren Treffen verbesserte. Einer Deutschlernhelferin fiel es
schwer, mit den Kindern zu arbeiten, da sie es mit primiren Analphabeten zu tun
hatte. Thre mitgebrachten Ausmalbilder und Bastelarbeiten konnten nur bedingt
verwendet werden, da die Kinder den Umgang mit den Stiften und der Schere
nicht kannten und sie dies erst miithevoll mit ithnen erarbeiten musste. Zusitzlich
wurde berichtet, dass sie zum Teil zu viel vorbereitet hitten oder Spiele und
Ubungen mitgebracht hitten, die nicht zur Zielgruppe passten. Deutschlernhelfe-
rlnnen, die im Caté Deutsch arbeiten, notierten in ihren Tagebiichern von anfing-
lichen Startschwierigkeiten des Cafés und mittlerweile von einem starken Andrang.
Die Ehrenamtlichen aus diesem Bereich veranstalteten anfangs Treffen ohne ein
konkretes Thema. Mit der Zeit brachten sie immer mehr Ideen ein, u.a. die Um-
setzung einer Thematik bei jedem Treffen. Dieses ging vom Thema Wetter bis hin
zu deutschen Briuchen und Traditionen, was bei den Deutschlernenden grof3en

¢ Die Ehrenamtlichen haben ihre Erfahrungen und Erlebnisse in Tagebtichern notiert, aus denen die
folgenden Informationen stammen.
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Anklang fand. Viele DeutschlernhelferInnen berichteten besonders aus der Arbeit
mit den Grundschulkindern, dass sie von den Kindern mit strahlenden Augen
empfangen wiirden und solche Situationen ihren Einsatz belohnen wiirden.

Diese Erkenntnisse haben sich bis zum jetzigen Zeitpunkt als sehr gewinn-
bringend fiir die Ehrenamtlichen erwiesen. Alle offenen Fragen bzw. schwierigen
Momente werden im dritten Modul thematisiert und analysiert, um so einerseits
gemeinsame Losungsansitze zu finden, andererseits aber auch das Konzept den
Bediirfnissen der DeutschlernhelferInnen entsprechend fiir den nichsten Durch-
gang anzupassen.

6.4 Modul 3 — Methodisch-didaktische Hinweise 11

Das dritte Modul findet einige Wochen nach den ersten beiden statt und zielt auf
den Erfahrungsaustausch und die Reflexion der Praxisphase ab. Im Workshop
werden Erlebnisse der DeutschlernhelferInnen besprochen und gemeinsame L&-
sungswege gefunden. Eine Diskussionsrunde soll die DeutschlernhelferInnen auf
m&gliche Probleme oder besonders positive Elemente vorbereiten bzw. dariiber
informieren. Im Rahmen der Selbsterfahrung etleben die DeutschlernhelferInnen
in einer inszenierten Polnischstunde, auf was man beim Sprachenvermitteln achten
muss. Ein weiteres Thema des letzten Workshops ist die Lernzielbestimmung und
deren Relevanz fur zukinftige Treffen (vgl. Steffen 2008: 208-239). Zusitzlich
wird in Partnerarbeit eine Lerneinheit geplant und in der Gruppe vorgestellt. Dies
hat den Hintergrund, dass sich die Teilnehmenden durch den praktischen Einsatz
der vorher theoretisch besprochenen Themen besser an sie erinnern kénnen und
schon eine erste Lerneinheit parat haben, die sie spiter einsetzen kénnen.

6.5 Zusitzliche Angebote

Nachdem die DeutschlernhelferInnen ca. ein halbes Jahr im Einsatz waren, wurde
eine Abfrage bezliglich gewiinschter Themen bzw. offener Fragen fiir einen weiter-
fithrenden Workshop durchgefithrt und dieser dementsprechend geplant. Ziel der
weiterfihrenden Module ist es, den DeutschlernhelferInnen die Méglichkeit anzu-
bieten, ithr Wissen zu vertiefen und Fachfragen, die im Laufe ihrer Titigkeit ent-
standen sind, an die Referentlnnen zu stellen.

Zusitzlich finden in regelmaBigen Abstinden Treffen zwischen den Deutsch-
lernhelferInnen statt, bei denen der Erfahrungsaustausch im Vordergrund steht.
Diese Treffen werden von der Projektkoordinatorin veranstaltet.

Zum Nachlesen der vermittelten Inhalte wurde ein Leitfaden entwickelt, der in
einfachen Worten das Basiswissen rund um die Sprachvermittlung aufgreift. Er ist
eng an die Workshops angelehnt und vertieft einige Bereiche. Die Workshops sind
hauptsichlich auf die praktischen Aspekte der Treffen ausgelegt, wihrend der Leit-
faden die theoretische Seite abdecken soll. Die Fundgrube dient den Ehrenamitli-
chen als Materialsammlung. Die meisten der enthaltenen Ubungen sind fiir beide
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Zielgruppen abgestimmt und nur wenige Ubungen passen zu einer der beiden
Zielgruppen. Mit den Materialien aus der Fundgrube kénnen die Deutschlernhelfe-
tInnen Zeitriume uberbriicken, in denen die Kinder/Erwachsenen die vorgegeben
Aufgaben der Deutschlehrerlnnen schneller erledigt haben als vorgesehen oder
falls sie in Ausnahmefillen selbst die Planung fiir ihr Treffen tibernehmen missen.

7  Zusammenarbeit zwischen professionellen Lehrenden und
DeutschlernhelferInnen

An der vhs hospitieren die DeutschlernhelferInnen in der letzten Stunde des Integ-
rationskurses, bevor sie sich im Anschluss mit den Lernenden treffen. Dies hat den
Hintergrund, dass die Deutschlernhelferlnnen auf den reguliren Unterricht auf-
bauen sollen und nur dadurch austeichend Informationen erhalten, um den
Deutschlernenden beim spiteren Treffen Fragen beantworten zu kénnen. Fir die
Integrationskursteilnehmerlnnen sind die wochentlichen Treffen mit den Deutsch-
lernhelferInnen fakultativ — sie werden trotzdem gerne angenommen. Die Lehren-
den der vhs sind vom zusitzlichen Angebot iiberzeugt, geben aber auch zu beden-
ken, dass durch diese Treffen die Gruppe noch heterogener wird, da besonders
leistungsstarke Lernende das Angebot wahrnehmen.

Dutch den Einsatz der LernhelferInnen an den Grundschulen werden die re-
guliren Lehrkrifte entlastet. Da die meisten SchilerInnen im Laufe des Schuljah-
res eingeschult werden, ist es fir die Lehrkrifte sehr schwierig, sie in den Unter-
richt einzubezichen. Fast alle miissen das Schuljahr, u.a. aufgrund mangelnder
Sprachkenntnisse, wiederholen. Aus diesem Grund sehen die Lehrkrifte in den
DeutschlernhelferInnen trotz mangelnder Lehrerausbildung einen groBlen Meht-
wert. Die Schilerlnnen lernen neben ihren MitschiilerInnen und Lehrkriften ande-
re deutschsprachige Personen kennen, die ihnen die deutsche Sprache und Le-
bensweise vermitteln. Die Lehrkrifte unterstiitzen die Deutschlernhelferlnnen in
Threr Titigkeit und geben vor, was sie mit den Kindern machen sollen. Die iibrige
Zeit kann von den DeutschlernhelferInnen frei gestaltet werden, zumal die Kinder
aufgrund der nicht forcierten Versetzung nicht so groBlem Druck ausgesetzt sind
und somit eine spielerische Einbeziehung in den deutschen Schulalltag von den
Lehrenden (meist) bevorzugt wird.

Im Café Deutsch arbeiten die Deutschlernhelferlnnen alleine — es ist keine
DaZ-Lehrkraft bei den gemeinsamen Plauderrunden anwesend. Sie kénnen aller-
dings bei Fragen oder Problemen immer mit der Koordinatorin Riicksprache hal-
ten. Die Kommunikation zwischen den Lernenden und Deutschlernhelferlnnen
soll dem Alltag entsprechen und aus diesem Grund ist keine Vorbereitung bzw.
Didaktisierung notig.
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8 Fazit und Ausblick

Zum jetzigen Zeitpunkt (Stand: Dezember 2016) haben 34 Ehrenamtliche die
unverkirzte Qualifizierung abgeschlossen. Auch nach sechs bis zehn Monaten im
Einsatz sind noch 26 davon fiir das Projekt titig. Die anderen mussten aus priva-
ten Griinden (beruflich oder gesundheitlich) ihre Titigkeit abbrechen bzw. konn-
ten sie letztendlich nicht antreten. Von Seiten der Grundschullehrkrifte, aber auch
der Deutschlehrenden an der vhs gab es durchweg positives Feedback. Die Nach-
frage nach ehrenamtlichen DeutschlernhelferInnen steigt und aus diesem Grund
ist ein dritter Durchlauf in Planung.

Den Personen mit pidagogischem Hintergrund wurde eine verkirzte Weiter-
bildung angeboten (bestehend aus Modul 1), in der sie vorrangig fiir interkulturelle
Aspekte sensibilisiert wurden. Hierbei konnten allerdings weniger Erfolge verbucht
werden. Von den 16 Workshop-Teilnehmenden kamen letztendlich nur finf zum
Einsatz und nach einem halben Jahr ist nur noch eine Person als Deutschlernhelfe-
rin titig. Eine Untersuchung zu den Griinden des Abbruchs bzw. des Nicht-zu-
stande-Kommens des Einsatzes muss noch durchgefithrt werden.

Die Fluktuation der Ehrenamtlichen ist im Vergleich zu anderen Projekten
(vgl. Hollstein 2015: 59£.) sehr gering. Nach jedem Durchgang werden mithilfe des
Feedbacks der Teilnehmenden einzelne Elemente iiberarbeitet und angepasst, um
so am Ende ein sehr gut durchdachtes und in der Praxis bewihrtes Konzept zu
erhalten. Wie bei allen ehrenamtlichen Projekten hingt der Erfolg des Konzepts
vom Engagement der Ehrenamtlichen ab. Durch den regelmiBigen Austausch und
die Hilfe der Koordinatorin sollen sich die DeutschlernhelferInnen nach Abschluss
der Weiterbildung nicht alleingelassen fiihlen. Die Ehrenamtlichen sollen sich in
ithrer Titigkeit wohl fithlen, wodurch eine lingere Mitarbeit im Projekt erhofft
wird.

Aktuell wird das Konzept bei den Grundschulkindern vorwiegend auf gefliich-
tete SchilerInnen angewendet. In Zukunft wire es interessant zu untersuchen, ob
cine Anwendbarkeit auf alle Migrantlnnen moglich und erwiinscht ist. Alle Teil-
nehmenden der Integrationskurse diirfen an den auf den Kurs zugeschnittenen
Treffen mit den DeutschlernhelferInnen bzw. beim Café Deutsch teilnehmen. Da
die Integrationskurse nicht nur aus Gefliichteten bestehen und das Café Deutsch
fur alle Interessierten ge6ftnet ist, sind auch andere MigrantInnen anwesend. Bis
jetzt gab es bei den Treffen noch keine Probleme und die Umsetzung der Projekte
mit DeutschlernhelferInnen hat sich als positiv erwiesen, allerdings wurde dies
noch nicht wissenschaftlich untersucht — diese Erkenntnisse beruhen auf den Ein-
schitzungen der Deutschlernhelferlnnen, der reguliren Lehrkrifte und der Pro-
jektkoordinatorin.

Ein Aspekt, der beim Wormser Modell nicht aufgenommen wurde, aber trotz-
dem sehr relevant ist, ist die Thematik Traumata. Ein Teil der Geflichteten ist
durch die Kriegserlebnisse in der Heimat, die nervenaufreibende Flucht oder Ahn-
liches traumatisiert. Da sich das Projekt allein auf die Sprachvermittlung bezieht,
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wurde dieses Thema nicht angesprochen, da die MitarbeiterInnen des Sprachen-
zentrums in diesem Bereich auch nicht die nétige Expertise vorweisen kénnen.

Welche Entwicklungen sich noch mit den Gefliichteten ergeben und inwieweit
solche Konzepte auch in Zukunft Anwendung finden, ist noch offen. Die Zahl der
neuankommenden Asylbewerberlnnen hat sich deutlich reduziert (vgl. Bundesamt
des Inneren 2016) und es melden sich immer weniger Personen, die in den Bereich
der ehrenamtlichen Arbeit einsteigen wollen. Allerdings gilt es auch, langfristig zu
planen und bis es gentigend DaZ-Lehrkrifte gibt, sind die Ehrenamtlichen wichti-
ge Stilitzen im Integrationsprozess der Gefliichteten.
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standardisierung sowie Qualititsmanagement.
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elle Schwerpunkte seiner nebenberuflichen Publikations-, Vortrags- und Gremien-
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lungen und insbesondere auf die Lehrkrifteausbildung bezogene fachpolitische
Entwicklungen sowie der Austausch im Bereich DaF/DaZ weltweit.
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Vera Kiipper, Referentin im Bundesverwaltungsamt — Zentralstelle fiir das Aus-
landsschulwesen —; Arbeitsschwerpunkte: testwissenschaftliche Begleitung des
Deutschen Sprachdiploms als Instrument der sprachlichen Erstintegration im In-
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Europe in a Global Context”, Universitit Heidelberg, Centre for Transcultural



342

Studies; Forschungs- und Arbeitsschwerpunkte: Sprache und gesellschaftlicher
Wandel, Jidische Presse in Mittel- und Osteuropa bis 1939, Kulturelle Produktion
der Russischen Emigration nach 1917. Lehre: Deutsch als Fremdsprache, Europii-
sche Ideengeschichte.

Dr. Annegret Middeke ist wissenschaftliche Angestellte an der Abteilung Inter-
kulturelle Germanistik der Universitit Gottingen und Geschiftsfihrerin des Fach-
verbandes Deutsch als Fremd- und Zweitsprache e.V. (FaDaF). Thre Lehr- und
Forschungsschwerpunkte sind interkulturelle Sprach- und Literaturdidaktik, sla-
wisch-deutsche Wechselbeziehungen, Prosodie und Metrik, Deutsch als Fach- und
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Silke Neumann, Lehrkraft fiir Deutsch als Zweitsprache, Englisch und Spanisch
am Felix-Klein-Gymnasium Gottingen, Leitung der Fachbereiche International
Baccalaureate und Deutsch als Zweitsprache, Lehrbeauftragte am Seminar fiir Inter-
kulturelle Germanistik an der Georg-August-Universitit Gottingen; Forschungs-
und Arbeitsschwerpunkte: Sprachbewusstsein (Dissertationsprojekt), schulische In-
tegration und Hochschulzugang fiir Geflichtete.

Eva Neustadt, freie Lektorin und Dozentin flir Deutsch als Zweit- und Fremd-
sprache in Liibeck. Magisterstudium der Linguistik und Geschichte, Masterstudium
Deutsch als Fremdsprache am Herder-Institut der Universitit Leipzig; Interessen-
schwerpunkte: Grammatikdidaktik, kulturbezogenes Lernen.

Prof. Dr. Constanze Niederhaus, Universitit Paderborn, Institut fir Germanis-
tik und Vergleichende Literaturwissenschaft, Professur Deutsch als Zweitsprache
und Mehrsprachigkeit; Forschungs- und Arbeitsschwerpunkte: Deutsch als Zweit-
sprache und Sprachbildung im Kontext der Mehrsprachigkeit, Schul-, Bildungs-
und Fachsprache, sprachbildender Fachunterricht, Unterrichten neu zugewander-
ter Schiiler*innen.

Dz. Sibylle Plassmann, Leiterin Testentwicklung und stellvertretende Geschifts-
fihrerin der telc gGmbH; Forschungs- und Arbeitsschwerpunkte: standardisierte
Sprachtests, Deutsch als Fremd- und Zweitsprache, Deutsch-Tests fiir Zuwande-
rer, fiir den Beruf und den Hochschulzugang, Lehrwerksentwicklung, Lehrkrifte-
fortbildung und -qualifizierung, Mehrsprachigkeit, GER und DQR.

Julia Podelo, wissenschaftliche Mitarbeiterin am Lehrstuhl Didaktik der deut-
schen Sprache und Literatur/Fachbereich Didaktik des Deutschen als Zweitspra-
che der Universitit Bayreuth; Forschungs- und Arbeitsschwerpunkte: Deutsch als
Zweitsprache, Diversitit, Mehrsprachigkeit, Interkulturelle Literaturdidaktik und
Pidagogik, Schul- und Unterrichtsentwicklung.

Prof. Dr. J6rg Roche ist Professor fiir Sprach- und Kulturvermittlung am Institut
fir Deutsch als Fremdsprache der LMU Miunchen. Neben seiner Lehr- und For-
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schungstitigkeit engagiert er sich sowohl wissenschaftlich als auch beratend bil-
dungspolitisch fiir die Entwicklung und Umsetzung integrativer Sprachférderkon-
zepte. Er ist Leiter des Mercator-Projektes ,,Bildungssprache Deutsch fiir berufli-
che Schulen: Entwicklung, Pilotierung und Implementierung handlungsorientierter
Unterrichtskonzepte im Fach Deutsch fur Berufsschulen und in der Lehrerausbil-
dung®. Zuletzt ist von ithm das Grundlagenwerk ,,Deutschunterricht mit Flichtlin-
gen® bei Narr erschienen.

Birgit Roser, M. A., Leiterin des Akademischen Auslandsamts der Universitit
Trier und Vorstandsmitglied der Deutschen Assoziation fiir internationalen Bil-
dungsaustausch e. V., zuvor im Bereich DaF u. a. als DAAD-Lektorin an der Tech-
nischen Universitdt Warschau titig; Interessensschwerpunkte: Integration auslindi-
scher Studierender in Universitit und Arbeitsmarkt.

Julia Schitz, Masterstudentin im Studiengang ,,English Literatures and Media“ an
der Universitit Trier, Wissenschaftliche Hilfskraft im Projekt ,,Fit firs Studium®
beim Akademischen Auslandsamt der Universitit; Interessensschwerpunkte: inter-
kulturelle und postkoloniale Literaturwissenschaft und Science Fiction.

Petra Sogl, Oberstudienritin, Staatsinstitut fir Schulqualitit und Bildungs-
forschung (ISB) Miinchen, Abteilung Berufliche Schulen; Arbeitsschwerpunkte:
Deutsch an beruflichen Schulen, Projektleitung Berufssprache Deutsch, integrierte
Sprachférderung, konzeptionelle und curriculare Aspekte der Sprachbildung sowie
UmsetzungsmalBnahmen auf Unterrichtsebene.

Coretta Storz, wissenschaftliche Mitarbeiterin an der Professur Deutsch als
Fremd- und Zweitsprache der TU Chemnitz; Forschungs- und Arbeitsschwer-
punkte: sprachliches Handeln im Lehr-Lern-Diskurs, Zweitspracherwerb bei Kin-
dern und Jugendlichen, Férderung und Methodik in heterogenen DaZ-Klassen,
mundliche Hochschulkommunikation.

Sandra Sulzer, wissenschaftliche Mitarbeiterin am Fachgebiet Sprachwissenschaft/
Mehrsprachigkeit an der Technischen Universitit Darmstadt und Lehrkraft fir
Deutsch als Fremdsprache am Sprachenzentrum der Technischen Universitit
Darmstadt; Forschungs- und Arbeitsschwerpunkte: Qualifizierung von ehrenamtli-
chen DeutschlernhelferInnen, Alphabetisierung, Methodik und Didaktik des Fremd-
sprachenunterrichts, Fortbildungen fiir Lehrkrifte im DaZ-Bereich.

Dr. Elisabetta Terrasi-Haufe ist promovierte Sprachwissenschaftlerin. IThre For-
schungsschwerpunkte liegen in der Lernersprachen- und Interaktionsanalyse, der
empirischen Unterrichtsforschung und der Integrationsforschung. Seit 2012 beglei-
tet sie die Entwicklung des Beschulungskonzepts fiir junge Fliichtlinge an berufli-
chen Schulen in Bayern und wirkt an den entsprechenden Arbeitskreisen am ISB
mit. Seit 2014 koordiniert sie das Projekt ,,Bildungssprache Deutsch fiir Berufliche
Schulen®, das vom Mercator-Institut fiir Sprachférderung und Deutsch als Zweit-
sprache unterstiitzt wird. Ziel des Projektes ist die Entwicklung und Pilotierung
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innovativer, interkulturell sensibler Unterrichtskonzepte fiir die fachiibergreifende
Sprachbildung an beruflichen Schulen und in der Lehrerbildung.

Prof. Dr. Winfried Thielmann, Professor fiir Deutsch als Fremd- und Zweit-
sprache, TU Chemnitz; Forschungs- und Arbeitsschwerpunkte: Linguistik der
deutschen Gegenwartssprache, Didaktik des Deutschen als Fremd- und Zweit-
sprache, Wissenschaftssprache (auch komparativ: Deutsch/Englisch), Interkultu-
relle Kommunikation und linguistisch basierte Wissenschaftstheorie.

Dr. Monika Voége, Leiterin des Sven-Walter-Instituts fiir durchgingige Sprachbil-
dung der GFBM (Gemeinnititzige Gesellschaft fiir berufsbildende Malinahmen),
Betlin. Sprachwissenschaftlerin, Erziehungswissenschaftlerin, DaF/DaZ-Dozentin;
Forschungsschwerpunkte und -interessen: Konversationsanalyse, Deutsch als Fach-
und Berufssprache, integrierte Sprachférderung, frihkindliche Sprachentwicklung,
Family Literacy; Arbeitsschwerpunkte: Konzepte fiir durchgingige Sprachférde-
rung, Entwicklung von DaZ-Arbeitsmaterialien, Fortbildungen fiir DaZ-Lehrkrif-
te an berufsbildenden Schulen.

Iris Wagner, Referentin im Bundesverwaltungsamt — Zentralstelle fiir das Aus-
landsschulwesen —; Arbeitsschwerpunkt: piddagogische Begleitung des Deutschen
Sprachdiploms als Instrument der sprachlichen Erstintegration im Inland.

Katarina Wagner ist wissenschaftliche Mitarbeiterin des Mercator-Instituts fiir
Sprachférderung und Deutsch als Zweitsprache, dort betreut sie geférderte Projek-
te, ist aktiv in der Lehre und arbeitet an Studien mit, wie z. B. aktuell zu
Lehrerfortbildungen in der Einwanderungsgesellschaft. Ihre Forschungs- und Ar-
beitsschwerpunkte sind: (Zweit-)Spracherwerb, Mehrsprachigkeit, Sprachbildung
und Sprachférderung vom Elementarbereich bis zur Hochschuldidaktik.

Maik Walter, Theaterpidagoge und Dozent fiir Deutsch als Fremdsprache, ist
Fortbildner (www.textbewegung.de) und Lehrbeauftragter u.a. an der Universitit
Tubingen; Arbeitsschwerpunkte: Theaterpadagogik, Fremdsprachendidaktik, Gram-
matik- und Wortschatzvermittlung, Korpuslinguistik.

Theresa Wirth, Akademische Mitarbeiterin an der Pidagogischen Hochschule
Weingarten im Fach Deutsch und Deutsch als Fremd- und Zweitsprache; For-
schungs- und Arbeitsschwerpunkte: Spracherwerb und Sprachférderung (aufler-
schulische Lernorte) im Betreich DaF/DaZ, Migration und Mehrsprachigkeit, Un-
terrichtskommunikation und Sprache im Fach.

Drt. Rebecca Zabel, wissenschaftliche Mitarbeiterin am Herder-Institut der Uni-
versitit Leipzig in den Bereichen Kulturstudien Deutsch als Fremdsprache und
Deutsch als Zweitsprache; Arbeits- und Interessenschwerpunkte: Deutsch als
Fremd- und Zweitsprache(-aneignung) aus kultur-, sozial- und bildungswissen-
schaftlicher Perspektive, Diskursanalyse, qualitativ-empirische Forschungsmetho-
den.
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PD Dr. Alexandra Zepter (PhD), Akademische Oberritin a.Z. am Institut fiir
Deutsche Sprache und Literatur II der Universitit zu Kéln; Forschungs- und Ar-
beitsschwerpunkte: Sprache und Kérper (Bedeutung der Sinne, Motorik, Emotio-
nen fiir die Entwicklung sprachlicher Kompetenzen), Asthetische Erfahrung und
sprachliches Lernen, DaZ, DaF und Mehrsprachigkeitsdidaktik, Inklusion, Sprach-
reflexion und Grammatikunterricht, Schriftspracherwerb und Orthografiedidaktik.
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